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Krzywda i jej rozmiar

Nikt nie neguje tego, ze udziat w wypadku komunikacyjnym jest przezyciem
traumatycznym, nawet jezeli nie powoduje trwatego uszczerbku na zdrowiu czy tez
statego rozstroju zdrowia. Dlatego tez dziwi mnie gorliwos¢ petnomocnikéow w
przytaczaniu roznorodnych dramatycznych argumentow i przypuszczen. - Monika
Borowiecka-Paczkowska

Gdyby wierzy¢ petnomocnikom, to nalezatoby przyjac, ze po ulicach chodza tabuny
schorowanych i niezdolnych do samodzielnej egzystencji osob poszkodowanych w
wypadkach komunikacyjnych. Nalezatoby takze przyjac, ze wszystkie te osoby, jako
niezdolne do dalszej pracy i normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie powinny
zostac¢ uznane za inwalidow i otrzymywac stosowne swiadczenia z ZUS. Teze powyzsza
wysnuwam, opierajac sie na upojnej lekturze pism roszczeniowych kierowanych do
zaktadow ubezpieczen. Co ciekawe - im mniejszy rozmiar doznanych obrazen ciata lub
rozstroju zdrowia, tym wieksza jest fantazja i réznorodnosé¢ konsekwencji, ktore maija
uzasadnia¢ wyptacenie swiadczenia w wysokosci zgtaszanej przez petnomocnika.

Trudne swiadczenie Im dalej od tego

To specyficzne powiesciopisarstwo dotyczy  hieszczesliwego wypadku,
oczywiscie zadoscuczynienia, czyli $wiadczenia o tym szybciej wspomnienia o
charakterze osobistym, do ktdérego co do zasady nie  tej przygodzie zaczynaja
maja zastosowania reguly czysto matematyczne przypominac zty sen.
znane chociazby z ubezpieczenia NNW, tj. ustalony

procent uszczerbku razy kwota. Co prawda czestym argumentem pojawiajacym sie w
roszczeniach jest, ze sady przyznaja przynajmniej po 2 tys. zt za procent, ale wykazmy
sie profesjonalizmem i przejdzmy nad tym karygodnym procederem do porzadku
dziennego pozostajac przy twierdzeniu, ze wysokos¢ zadoscuczynienia ustalana jest
odpowiednio do kazdego, indywidualnie rozpatrywanego przypadku.

Mamy zatem z jednej strony swiadczenie niewymierne, trudne do oceny (bo jak wycenic
subiektywne odczucia poszkodowanego? W koncu kazdy cztowiek inaczej wycenia swoje
cierpienie!). Z drugiej zas art. 6 k.c., czyli obowiazek udowodnienia, ze doszto do
krzywdy oraz wskazania symptomow, jaka sie ta krzywda objawia. | tutaj pojawia sie
pytanie - jak to uzasadnic?

Jak w fabryce
Nikt nie neguje tego, ze udziat w wypadku komunikacyjnym jest przezyciem
traumatycznym, nawet jezeli nie powoduje trwatego uszczerbku na zdrowiu czy tez
statego rozstroju zdrowia. Prawda jest rowniez to, ze im dalej od tego nieszczesliwego
wypadku, tym szybciej wspomnienia o tej przygodzie zaczynaja przypominac zty sen, a
dolegliwosci bdélowe przestajg dokuczac tak mocno (chociaz mogg nawracac chociazby
przy zmianach pogodowych). Prawda jest rowniez, ze im mtodszy uczestnik wypadku,
tym tatwiej jest mu wrdéci¢ do normalnego funkcjonowania bez rozpamietywania tego, co
mogtoby sie stac. Dlatego tez dziwi mnie gorliwos¢ petnomocnikéw w przytaczaniu
roznorodnych dramatycznych argumentow i przypuszczen, szczegolnie w przypadkach gdy
krzywda podlegajaca naprawieniu w drodze zadoscuczynienia jest znikoma i czasami juz
w momencie sktadania roszczenia nie stanowi utrudnienia w zyciu poszkodowanego.
rokowats na prayosloté, do praytacaania traech stron Penomocnicy zapominaja o

: : ’ o - schorzeniach istniejacych
uchwat i wyrokow Sadu Najwyzszego, do pomijania R
faktu, ze doznany uraz lub rozstréj zdrowia nie przed wypadkiem.
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pozostawit trwatych konsekwencji? Nie mowigc juz o zapominaniu o schorzeniach
istniejacych przed wypadkiem. Przeciez pisma te kierowane sg do profesjonalistow,
ktorzy doskonale wiedza, jaki jest cel zadoscuczynienia. Natomiast przytaczanie tych
samych argumentéw bez wzgledu na to, jaki jest wiek poszkodowanego, jak
funkcjonowat przed wypadkiem, jakie faktyczne konsekwencje odczuwa, jednoznacznie
wskazuje na to, Ze reprezentowanie poszkodowanych nie ma nic wspdlnego z
indywidualnym podejsciem, lecz jest swoistg fabryka opartg na szablonach, w ktérych nie
zawsze zgadza sie ptec, wiek a nawet nazwisko poszkodowanego.

Przyktadowe sytuacje
By nie byc gotostownym oto kilka przyktadow z zycia wzietych:
Przyktad 1 - poszkodowany, lat 32, w wyniku wypadku doszto do zdarcia naskérka na
opuszku kciuka lewej reki. Od wypadku mineto 8 miesiecy a petnomocnik pisze "Nie
sposdb ominac faktu, ze Zzycie poszkodowanego przez przedmiotowy wypadek ulegto
diametralnej zmianie. Do chwili obecnej ma problemy z poruszaniem kciukiem. Doznane
urazy nie tylko odcisnety pietno na zyciu osobistym poszkodowanego, ale rowniez
przyczynity sie do zmiany trybu zycia i uzaleznienia si¢ od pomocy osdéb bliskich” Czy
nalezy zatem w takim przypadku spodziewac sie roszczenia z tytuty pomocy oséb
trzecich? A moze pojawia sie roszczenia z tytutu utraconych dochodow?
Przyktad 2 - poszkodowany, lat 40, w wyniku wypadku doznat lekkiego sttuczenia
kregostupa (bez zmian urazowych). Petnomocnik pisze - "nasz mocodawca zdaje sobie
sprawe, ze doznany uraz kregostupa szyjnego wymaga prowadzenia oszczednego trybu
zycia, gdyz kazde przecigzenie powoduje wzmozenie dolegliwosci bolowych okolicy szyi.
Fakt ten smuci poszkodowanego, ktory nie jest w stanie okresli¢ czy i kiedy odzyska
petna sprawnosc oraz kondycje". A wiec renta z tytutu niezdolnosci do pracy?
Przyktad _ 3 - poszkgdowana, La_it 18, ogolne Orzecznictwo daje nam
pottuczenia, brak urazow, roszczenie zgtoszone 10

o o2 " mocne podstawy do tego, by
miesiecy od wypadku - petnomocnik pisze "stres . .

w pismach roszczeniowych

zwiazany z wypadkiem spowodowat, ze do dnia X o
dzisiejszego  poszkodowana  odczuwa  czesto OPl€rac sie na konkretach.

przygnebienie, obnizenie aktywnosci zyciowej oraz w

znacznym stopniu utrate radosci zycia“.

Przyktad 4 - poszkodowana, lat 35, wypadek komunikacyjny byt réwnoczesnie wypadkiem
przy pracy, lekarz orzecznik na potrzeby wypadku przy pracy orzekt 1% uszczerbku
zdrowia, ubezpieczyciel przyznat 3 tys. zt zadoscuczynienia. Petnomocnik w odwotaniu
pisze "powotana w sprawie komisja orzekta 1% uszczerbku zdrowia. Dlatego dziwi fakt
przyznania tak niskiego odszkodowania przy tak duzej utracie zdrowia”

Nie ma ideatow

Gwoli wyjasnienia, zanim zostane publicznie zlinczowana przez wszelkiej masci
petnomocnikow pragne wyjasni¢, ze zdecydowatam sie napisac artykut takiej wtasnie
tresci, by uswiadomic wszystkim stronom zaangazowanym w proces likwidacji szkody, ze
nie trzeba pisac elaboratow, nie trzeba pisac esejow o bolesciach i traumatycznych
przezyciach, by wywalczyc stosowne zadoscuczynienie. W koncu samo orzecznictwo daje
nam mocne podstawy do tego, by w pismach roszczeniowych opierac sie na konkretach
takich jak wiek poszkodowanego, wykonywany zawod, dtugosc i ucigzliwosc leczenia,
koniecznosc¢ rehabilitacji, niemoznos¢ powrotu do pracy, koniecznos¢ rezygnacji ze
studidow, koniecznos¢ zmiany charakteru pracy i tym podobne okolicznosci. Moze wtedy
pismo nie jest tak efektowne i poruszajace serca a zaczyna wygladac troche jak wniosek
o przyznanie pozyczki, ale za to opiera sig na konkretnych, indywidualnych danych
dotyczacych poszkodowanego. Ale tez niestety wymaga wiecej zaangazowania ze strony
petnomocnika.

Na koniec - by dopetni¢ obrazu - napisze tez cos o pismach decyzyjnych ubezpieczycieli,
w ktorych opis celu, jaki ma spetnia¢ zadoscuczynienie z powotaniem sie na linie
orzecznictwa i doktryne jest réwnie zbedne jak elaboraty pisane przez petnomocnikéw.
Bo i tutaj mozna oprzec sie na konkretach. | pomimo tego, ze w wiekszosci przypadkow
poszkodowany nie zgodzi sie z kwota przyznanego swiadczenia, to przynajmniej zrozumie
czym kierowat sie ubezpieczyciel wydajac taka a nie inna decyzje. A to juz potowa
sukcesu.

Monika Borowiecka-Paczkowska

Archiwum: Wokot likwidacji
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